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DEFINICIONES

DEFINICIONES

Para efectos de la presente pdliza, las partes convienen en
adoptar las siguientes definiciones:

Asegurado

Persona fisica o moral, titular del interés expuesto al riesgo a
quien corresponden, en su caso, los derechos y obligaciones
derivados del contrato.

Adaptaciones, Conversiones y Equipo Especial

Se considera adaptacion, conversion o equipo especial
cualquier parte, accesorio o rétulo instalado en el vehiculo
asegurado, ya sea por el propietario o por el Distribuidor, en
adicion a las partes o accesorios con que el fabricante adapta
originalmente cada modelo y tipo especifico que presenta al
mercado. Requiere de cobertura especifica por lo cual la
descripcion de los bienes asegurados y la suma asegurada
para cada uno de ellos deberd asentarse mediante anexo
que se agregue y forme parte de la pdliza.

Para efectos de esta pdliza, el blindaje se considera equipo
especial cuando no sea instalado por el fabricante como
equipo original y de linea para el modelo y tipo especifico
de la unidad que presenta al mercado.

Agravacion del riesgo
Cualquier acto que aumente el riesgo asegurado, asi como
la posibilidad de una pérdida mas severa.

Beneficiario Preferente

Persona fisica o moral a quien se indemnizara en primer
término y hasta el monto del interés asegurable que tenga
sobre la unidad, en caso de pérdida total o robo total del
vehiculo asegurado, siempre que la indemnizacion proceda
en términos del presente contrato.

El beneficiario preferente puede ser Unico e irrevocable y

debera constar por escrito ya sea en la caratula de la pdliza
0 por endoso.
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DEFINICIONES

Colisién

Es el impacto, en un sélo evento del vehiculo con uno o mas
objetos, inclusive el vehiculo mismo y que como consecuencia
cause dafios materiales.

Costo de Adquisicion

Esta definido como el costo necesario para la comercializacion
de un producto de seguros, por ejemplo, las comisiones
descritas en la Clausula 172, “Comisién y Compensacion
Directa”.

Conductor habitual

Persona que normalmente conduce el vehiculo asegurado
y que aparece designado como tal en la solicitud y caratula
de la pdliza.

Contratante

Persona fisica o moral cuya solicitud de seguro ha aceptado la
Institucién, con base en los datos e informes proporcionados
por ella, quien por lo tanto suscribe el contrato de seguro y
asume las obligaciones que deriven del mismo; salvo aquellas
que correspondan expresamente al Asegurado o al Beneficiario.

Daio Parcial

Se considera dano parcial cuando el importe que se requiere
para la reparacion del dafo causado al vehiculo asegurado,
incluyendo mano de obra, refacciones y materiales, segun el
avaluo realizado por la Institucion, no exceda el 75% del limite
méaximo de responsabilidad para la institucion contratado.

Deducible

Cantidad que invariablemente queda a cargo del Asegurado
y se deducira de la indemnizacién que corresponda en cada
siniestro.

Su importe se determina aplicando los porcentajes o montos

gue se especifican en la caratula de la pdliza, bajo los términos
y condiciones descritas para cada cobertura.
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Desbielamiento

Se entenderd como desbielamiento el dafo que sufra el motor
del vehiculo asegurado, en sus componentes internos como
consecuencia directa de los danos sufridos por colisiones,
vuelcos e inundacion.

Dias de salario minimo general vigente en el
Distrito Federal

Este concepto también puede ser expresado con las siglas

DSMGVDF.

Documentos de Propiedad
Factura o titulo original que demuestre y acredite la propiedad
del vehiculo asegurado

Extorsion

Ocurre cuando por medio de la fuerza, amenaza o chantaje,
una persona es obligada a entregar la unidad y/o ceder los
derechos del automdvil a otra persona o Institucion.

Institucion

Zurich Compafifa de Seguros, S.A. empresa autorizada por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que mediante la
contraprestacion del pago de la prima, asume la obligacién de
indemnizar los danos ocasionados por los riesgos amparados
en la caratula de la pdliza con sujecion a las presentes
Condiciones Generales y hasta los limites asegurados.

Inundacion

Es la causa por la que el vehiculo sufre dafios fisicos directos,
en carroceria y/o interiores, mediante la penetracion de agua
del exterior al interior del mismo, distinta de la necesaria para
su operacion y funcionamiento y por causas ajenas a la
voluntad del Asegurado o conductor.

Limite Unico y Combinado (LUC)

Cuando se contraten coberturas bajo un limite maximo de
responsabilidad para la Institucion, con la leyenda Limite Unico
y Combinado (LUC), y ésta ampare uno o varios riesgos, el
limite contratado operara en forma combinada cuando al
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DEFINICIONES

momento de un siniestro se afecten uno o varios riesgos, sin
que el limite maximo de responsabilidad para la Institucion
exceda el monto Unico contratado.

Ocupante del vehiculo

Toda persona fisica que se encuentre dentro del
compartimiento, caseta o cabina destinados al transporte
de personas del vehiculo asegurado al momento de
producirse un accidente automovilistico.

Pérdida Total

Se considera pérdida total cuando el importe que se requiere
para la reparacion del dafo causado al vehiculo asegurado,
incluyendo mano de obra, refacciones y materiales, segun
avallo realizado por la Institucion, exceda el 75% del limite
maximo de responsabilidad contratado.

Cuando el importe de dicho dafio se encuentre en un rango
entre el 51% y el 75 % del limite maximo de responsabilidad
contratado, a solicitud del Asegurado se considerara pérdida
total.

La documentacion necesaria para la indemnizacion por
pérdida total debera ser la que se aplique de acuerdo a la
Legislacion Local Vigente y Aplicable.

Péliza

Regula las relaciones contractuales convenidas entre la
Institucion y el Contratante. Son parte integrante de la péliza
la solicitud del seguro, la caratula y las Condiciones Generales;
asi como las condiciones particulares o endosos que se anexen
para modificar o especificar las bases del contrato.

Prima Total

Cantidad que debera pagar el Asegurado a la Institucion,
como contraprestacion por el riesgo que ésta asume. El recibo
contendra ademas los derechos de emisién, los impuestos de
aplicacion legal y el financiamiento por el pago fraccionado de
la prima si asf fuere el caso.
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Salvamento

Se entiende por tal los restos del vehiculo asegurado después
de ocurrido el siniestro de pérdida total por dafos materiales o
robo total, cuyos derechos han sido subrogados a la Institucién
en términos de lo dispuesto por el articulo 111 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro. También se entenderd por salvamento
a los vehiculos que hayan sido declarados por otras Companias
de Seguros como pérdida total y comercializados por ellas.

Siniestro

Eventualidad prevista en el contrato cuyos efectos dafosos
cubre la pdliza, hasta el limite maximo de responsabilidad
contratado.

Terceros

Son las personas involucradas directa o indirectamente en el
siniestro, que tienen derecho a la reclamacion bajo el amparo
de esta poliza y que no son ni el Contratante, ni el Asegurado,
ni el Viajero, ni los Ocupantes, ni el Conductor del vehiculo
asegurado al momento del siniestro.

Uso del vehiculo asegurado
Es la utilizacion que se le da al vehiculo objeto del seguro.

La utilizacion del vehiculo para cualquier otro uso distinto al
especificado en la caratula de la pdliza, se considerara una
agravacion del riesgo por lo que la Institucion esta facultada
para rescindir el contrato o determinar la improcedencia de
la reclamacién que se presente bajo esta circunstancia.

Uso particular: Es el que se destina al transporte de personas
0 carga ocasional sin fines de lucro. Aplica exclusivamente
para vehiculos de hasta 1.5 toneladas de capacidad.

Uso Comerecial: Es el que esta destinado al transporte de
personas o carga con fines comerciales o de lucro, o bien
a brindar servicio de seguridad publica, privada o de
emergencia. Aplica para cualquier tonelaje.
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Valor Comercial

Para vehiculos residentes, de acuerdo a la marca, tipo y modelo
del vehiculo asegurado, se entenderd como valor comercial, la
cantidad que resulte mas alta entre los valores de “venta”
consignados en las guias automovilisticas denominadas “Guia
EBC" y “Guia Autométrica”, que se encuentren vigentes a la
fecha del siniestro.

Cuando por tratarse de un vehiculo “ultimo modelo” al
momento del siniestro, el Unico valor publicado en las gufas
sefaladas sea el “Precio de Lista”, se considerara como valor
comercial el 93% de dicho valor.

Vehiculo Asegurado

Comprende la unidad automotriz descrita en la caratula de
esta poliza, incluyendo las partes o accesorios que el fabricante
adapta originalmente para cada modelo y tipo especifico que
presenta al mercado, siempre que dicha unidad haya sido
fabricada en la Republica Mexicana o se encuentre legalmente
en el pafs.

Vehiculo Fronterizo

Es aquel vehiculo de armadoras extranjeras, con una
antigiedad minima de cinco afos, el cual circula en la franja
fronteriza de la Republica Mexicana y los Estados Unidos de
Norteamérica, mismo que se encuentra legalmente internado
en nuestro pais portando placas de vehiculo fronterizo. Este
tipo de vehiculo debe contar con un titulo de propiedad y el
pedimento de importacién a zonas libres.

Vehiculo Legalmente Importado

Es aguel que cuenta con factura original, expedida por una
agencia distribuidora autorizada ya sea nacional o extranjera,
en la que se hace constar que efectivamente se encuentre de
forma legal en el pais mediante el nimero de pedimento de
importacion y aduana por la que se interno el vehiculo y el
pago de impuestos respectivos por su importacion.
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Vehiculo Regularizado/Legalizado
Es aquel vehiculo con una antigliedad minima de diez afios
que cuenta con:

— Titulo de propiedad en el que se describen las caracteristicas
del mismo (expedido por el pais o ciudad de origen de la
unidad con el cual se acredita la propiedad del mismo).

— Documento correspondiente al pedimento de importacion
expedido por la aduana por donde se esta internando el
vehiculo.

— Certificado de inscripcion sobre la base de decreto de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico con su
correspondiente pago de derechos.

Vehiculos residentes

Vehiculos fabricados en la Republica Mexicana, asi como los
de fabricacién extranjera que se encuentren legalmente en el
pais por importacion definitiva.

PRELIMINAR

Zurich Compafifa de Seguros, S. A., en adelante denominada
“La Institucion”, y el Asegurado han convenido que las
coberturas contratadas seran las que aparecen en la caratula
de la pdliza.

En consecuencia, las coberturas que no se sefialan como
amparadas no tendran validez ni eficacia entre las partes,
auln cuando se consignan y regulan en estas Condiciones
Generales.

Sélo podran ser objeto de este contrato vehiculos residentes
en la Republica Mexicana, bajo las coberturas y con los limites
maximos de responsabilidad que se indique en la caratula de
la pdliza.
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CLAUSULA 1A

CLAUSULA 1a
ESPECIFICACION DE COBERTURAS

DANOS MATERIALES

Cobertura

En caso de la contratacién de esta cobertura, se amparan los
danos materiales que sufra el vehiculo asegurado y que se
generen a consecuencia de los siguientes riesgos:

a) Colisiones y vuelcos.

b) Rotura, desprendimiento y robo de cristales: parabrisas,
laterales, aletas, medallén y quemacocos.

¢ Incendio, rayo o explosion.

d) Ciclén, huracan, granizo, terremoto, erupcion volcanica,
alud, derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de
construcciones, edificaciones, estructuras u otros objetos,
caida de arboles o sus ramas, e inundacion.

e) Actos de personas que tomen parte en paros, mitines,
huelgas, disturbios de caracter obrero, o de personas mal
intencionadas, u ocasionados por las medidas de represion
tomadas por las autoridades legalmente reconocidas con
motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos.

f) Transportacién, varadura, hundimiento, incendio,
explosion, colision o vuelco, descarrilamiento o caida
del medio de transporte en que el vehiculo asegurado
sea transportado, asi como la caida del mismo durante
las maniobras de carga, transbordo o descarga, y la
contribucion por averia gruesa o por cargos de salvamento.

El desbielamiento del vehiculo asegurado, siempre y cuando
ocurra por causas ajenas a la voluntad del Asegurado,
Conductor o cualquier persona mal intencionada.

«Q
=
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CLAUSULA 1A

La proteccién de esta cobertura operara aun cuando los
hechos que den lugar a la reclamacién, constituyan el delito
de abuso de confianza, excepto cuando dicho delito sea
cometido por familiares del Asegurado.

La documentacion necesaria para la indemnizacion por
pérdida total debera ser la que establezca la Institucion y
comunique al Asegurado y/o contratante al momento de
la determinacion de pérdida total.

Deducible

Aplicacién

En todo siniestro que afecte esta cobertura se

aplicara invariablemente el deducible contratado mismo que
se especifica en la caratula de la pdliza.

El monto de dicho deducible se obtendra de la siguiente manera:

En caso de danos parciales aplicara:

¢ El monto especificado en la caratula de la pdliza.

e En caso que en la caratula de la pdliza no se especifique
dicho monto, el deducible se calculara aplicando el
porcentaje indicado en la caratula por el limite maximo
de responsabilidad contratado.

En caso de pérdidas totales aplicara:

¢ la cantidad que resulte de aplicar el porcentaje indicado en
la caratula de la pdliza al limite maximo de responsabilidad
contratado.
(ver Clausula 52 Limites Maximos de Responsabilidad)

El deducible contratado se duplicara en los
siguientes casos:

¢ Cuando se presenten danos al vehiculo asegurado por
actos intencionales de terceros distintos de los ocasionados
por personas que tomen parte en paros, huelgas, disturbios
de caracter obrero o mitines.
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CLAUSULA 1A

¢ Por desbielamiento a consecuencia de colisiones y vuelcos,
siempre y cuando ocurra por causas ajenas a la voluntad
del Asegurado, Conductor o cualquier persona mal
intencionada.

Deducible de Rotura, Desprendimiento y Robo

de Cristales
En las reclamaciones exclusivamente por rotura de cristales,
guedara a cargo del Asegurado el monto que corresponda al
20% del valor total de la reparacién para restituir y recolocar
los cristales afectados.

Reembolso

El deducible de dafios materiales, serd reembolsado al
Asegurado en la misma proporcién en que la Institucion
recupere del tercero responsable, el importe de los dafos
ocasionados al vehiculo asegurado y el Asegurado haya
presentado formal querella o denuncia ante las autoridades
competentes, por concepto de dafo en propiedad ajena

y hubiera cooperado con la Institucién para conseguir la
recuperacion del importe del dafo sufrido.

Exclusiones
Esta cobertura en ningiin caso ampara:

a) La rotura, descompostura mecanica,
desgaste o fatiga de cualquier pieza del
vehiculo asegurado como consecuencia
de su uso, a menos que fueren causados
por alguno de los riesgos amparados.

b) Las pérdidas o danos debidos al desgaste
natural del vehiculo asegurado o de
sus partes, y la depreciacion que sufra
el mismo.

¢) Los danos materiales que sufra el vehiculo
asegurado, ocasionados directamente por
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su propia carga, sin que hubiere ocurrido
alguno de los eventos amparados en
esta seccion.

d) Las pérdidas o danos causados por la
accion normal de la marea, aun cuando
provoque inundacion.

e) Danos ocasionados al vehiculo asegurado
por actos intencionales del Conductor,
Asegurado o Propietario del mismo.

f) Los danos que sufra el vehiculo asegurado
por sobrecargarlo o someterlo a tracciéon
excesiva con relacion a su resistencia o
capacidad.

g) Las pérdidas o danos causados a las
partes bajas del vehiculo asegurado al
transitar fuera de caminos, en caminos
cerrados al transito, o en caminos en
condiciones intransitables.

h) El pago de multas, pensiones, sanciones,
perjuicios o cualesquiera otras obligaciones
distintas de la reparacion del dafo
material del vehiculo asegurado.

i) Los danos cuyo costo sea menor al monto
del deducible estipulado, segun valuacion
realizada por la Institucion.

j) Vehiculos que hayan sido adquiridos
por salvamento y no sea declarado este
hecho a la Institucion al momento de
contratacion de la péliza.

k) El blindaje, equipo de seguridad o

adaptacion estética en los cristales que
no se haya contratado en la péliza.
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CLAUSULA 1A

I) Adicionalmente, tratdndose de vehiculos
destinados al transporte de uso comercial,
se excluyen ademas:

¢ Los danos que sufra el vehiculo
asegurado a consecuencia de colisiones
o vuelcos, cuando el conductor carezca
de licencia del tipo apropiado para
conducir el vehiculo asegurado expedida
por autoridad competente, a menos que
el Asegurado demuestre que actué con
la suficiente diligencia para que no le
sea imputable culpa en la realizaciéon
del siniestro.

¢ Los dafos que sufra el vehiculo
asegurado cuando sea conducido por
persona que en el momento en que
ocurra el siniestro se encuentre en
estado de ebriedad, o bajo la influencia
de drogas no prescritas por un médico,
a menos que el Asegurado demuestre
que actuo con la suficiente diligencia
para que no le sea imputable culpa en
la realizacion del siniestro.

¢ Los dainos que sufra el vehiculo
asegurado a consecuencia de una
volcadura que no sea originada por
alguno de los riesgos amparados,
estacionado o realizando maniobras
de carga o descarga.

m) En rotura, desprendimiento y robo de
cristales, quedan excluidos los espejos.

e CONDICIONES GENERALES



CLAUSULA 1A

ROBO TOTAL

Cobertura

En caso de la contratacion de esta cobertura, se ampara el robo
total del vehiculo asegurado y las pérdidas o dafnos materiales
gue sufra durante el tiempo en que se encuentre sustraido.

Se entiende por robo total el apoderamiento del vehiculo
asegurado en contra de la voluntad del conductor o
Asegurado, ya sea que el vehiculo se encuentre estacionado
0 en circulacion.

En adicién, cuando no se contrate la cobertura de danos
materiales, quedaran amparados los dafos ocasionados por
los riesgos que a continuacion se sefalan y, en este caso,
seran aplicables las exclusiones y deducibles correspondientes
de dicha cobertura:

a) Incendio, rayo o explosion.

b) Ciclén, huracan, granizo, terremoto, erupcién volcanica,
alud, derrumbe de tierra o piedras, caida o derrumbe de
construcciones, edificaciones, estructuras u otros objetos,
caida de arboles o sus ramas, e inundacion.

¢) Actos de personas que tomen parte en paros, mitines,
huelgas, disturbios de caracter obrero, o de personas mal
intencionadas, u ocasionados por las medidas de represion
tomadas por las autoridades legalmente reconocidas con
motivo de sus funciones que intervengan en dichos actos.

d) Transportacion, varadura, hundimiento, incendio,
explosion, colision o vuelco, descarrilamiento o caida
del medio de transporte en que el vehiculo asegurado
sea transportado, asi como la caida del mismo durante
las maniobras de carga, transbordo o descarga, y la
contribucion por averia gruesa o por cargos de salvamento.
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A partir de la fecha del reporte de la ocurrencia del siniestro,
la Institucion contara con un plazo maximo de treinta dias
naturales para la confirmacion del robo total del vehiculo
asegurado.

La proteccién de esta cobertura operara aun cuando los
hechos que den lugar al siniestro constituyan el delito de
abuso de confianza, excepto cuando dicho delito sea
cometido por familiares del Asegurado.

Deducible

Aplicacién

En todo siniestro que afecte esta cobertura se aplicara
invariablemente el deducible contratado mismo que se
especifica en la caratula de la pdliza.

El monto de dicho deducible se calcularé aplicando el
porcentaje que aparece en la caratula de la pdliza al limite
maximo de responsabilidad contratado.

Reembolso

El deducible sera reembolsado al Asegurado en la misma
proporcion en que la Instituciéon recupere mediante la venta
del salvamento y el Asegurado haya presentado formal
querella o denuncia ante las autoridades competentes, por
concepto de robo u otro acto delictuoso y hubiera cooperado
con la Institucion para conseguir la recuperacion del bien antes
indemnizado y disponer del importe del dafio sufrido.

Exclusiones

Esta cobertura en ningiin caso ampara:

a) Robo parcial de partes o accesorios
interiores o exteriores del vehiculo

asegurado.

b) El robo del vehiculo asegurado a
consecuencia del delito de fraude.
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¢) La pérdida del vehiculo asegurado,
como consecuencia de cualquier tipo
de transaccién, contrato o convenio
mercantil, relacionado con la compraventa
a un particular, arrendamiento, crédito
o financiamiento.

d) La entrega del vehiculo asegurado y/o su
documentacion, como consecuencia de
extorsion o transacciones relacionadas
con la privacion ilegal de la libertad
(secuestro).

e) Vehiculos que hayan sido adquiridos por
salvamento y que dicha circunstancia no
sea declarada a la Institucion al momento
de contratacion de la péliza.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS
A TERCEROS EN SUS BIENES

Cobertura

En caso de la contratacion de esta cobertura, se ampara la
responsabilidad civil legal, conforme lo establecen las leyes
vigentes en los Estados Unidos Mexicanos, en que incurra el
Asegurado o cualquier persona que, con su consentimiento
expreso o tacito, use el vehiculo asegurado y que a
consecuencia de dicho uso cause a terceros dafos materiales
en sus bienes.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién en esta
cobertura se establece en la caratula de esta pdliza.

En adicién y hasta por una cantidad igual al limite maximo de
responsabilidad, esta cobertura se extiende a cubrir los gastos
y costas a que fuere condenado el Asegurado o cualquier
persona que, Con su consentimiento expreso o tacito, use el
vehiculo asegurado, en caso de juicio seguido en su contra
con motivo de su responsabilidad civil.
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En el caso de tractocamiones también quedara amparada la
responsabilidad civil en que se incurra con el primer remolque
o semirremolque por dafios causados a bienes de terceros,
siempre y cuando dicho remolque o semirremolque sea
arrastrado por el tractocamién, mediante los dispositivos y
mecanismos disefiados para este fin. Salvo pacto en contrario,
no quedara amparada la responsabilidad civil por dafios a
terceros en sus bienes en que se incurra al ser arrastrado
simultdneamente un segundo remolque o semirremolque.

Para otro tipo de vehiculos, esta cobertura no tendra efecto
si el vehiculo arrastra cualquier remolque no especificado en
la pdliza.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

En el caso de que esta cobertura se contrate con la aplicacion
de un deducible, la Institucién responderéa por los dafios
ocasionados conforme a la presente cobertura, sin condicionar
al pago previo del deducible.

Exclusiones
Esta cobertura en ningiin caso ampara:

a) Reconocimiento de adeudos, transacciones
o cualesquiera otros actos juridicos de
naturaleza semejante celebrados o
concertados sin consentimiento de la
Institucion. La confesion de la materialidad
de un hecho no podra ser asimilada al
reconocimiento de una responsabilidad.

b) Danos causados a viaductos, puentes,
basculas o cualquier via publica, asi como
a objetos o instalaciones subterraneas,
ya sea por vibracion o por el peso del
vehiculo asegurado o de su carga.
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¢) Dainos materiales o pérdida de:

* Bienes que se encuentren bajo custodia
o responsabilidad del Asegurado,
Conductor o Propietario del vehiculo
asegurado.

* Bienes que sean propiedad de personas
que dependan econémicamente del
Asegurado, Conductor o Propietario del
vehiculo asegurado.

* Bienes que sean propiedad de empleados,
agentes o representantes del Asegurado,
Conductor o Propietario del vehiculo
asegurado, mientras se encuentren
dentro de los predios de estos ultimos.

* Bienes que se encuentren en el vehiculo
asegurado.

d) Danos a terceros en sus personas.

e) Los gastos de defensa juridica del
Asegurado, Conductor o Propietario del
vehiculo asegurado con motivo de los
procedimientos penales originados por
cualquier accidente.

f) El pago de fianzas o de cauciones de
cualquier clase.

g) Perjuicios o cualesquiera otras obligaciones
distintas de la reparacion del dafo
material que resulte a cargo del Asegurado
con motivo de su responsabilidad civil,
incluyendo la privacion del uso del
vehiculo.

h) Los danos que cause el vehiculo asegurado
derivados de accidentes cuando el vehiculo
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asegurado participe en competencias de
velocidad y/o resistencia.

i) Danos derivados de accidentes cuando
el vehiculo asegurado sea destinado a
un uso o servicio diferente al estipulado
en la caratula de la poliza.

j) Tratandose de vehiculos destinados al
transporte de uso comercial se excluyen
ademas:

e Los dafnos que cause el vehiculo
asegurado cuando el conductor carezca
de licencia del tipo apropiado para
conducir el vehiculo asegurado expedida
por autoridad competente, a menos que
el Asegurado demuestre que actué con
la suficiente diligencia para que no le
sea imputable culpa en la realizaciéon
del siniestro.

e Los dafnos que cause el vehiculo
asegurado cuando sea conducido por
persona que en el momento en que
ocurra el siniestro se encuentre en
estado de ebriedad, o bajo la influencia
de drogas no prescritas por un médico,
a menos que el Asegurado demuestre
que actuo con la suficiente diligencia
para que no le sea imputable culpa en
la realizacién del siniestro.

e Daios ocasionados por la carga que
transporta el vehiculo asegurado, a
menos que hubiera sido contratada
expresamente la proteccion por Dainos
ocasionados por la Carga (Clausula 2a.
Riesgos no amparados por el Contrato,
pero que pueden ser cubiertos mediante
convenio expreso).
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RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS
A TERCEROS EN SUS PERSONAS

Cobertura

En caso de la contratacion de esta cobertura, se ampara la
responsabilidad civil legal, conforme lo establecen las leyes
vigentes en los Estados Unidos Mexicanos, en que incurra el
Asegurado o cualquier persona gue, con su consentimiento
expreso o tacito, use el vehiculo asegurado y que a consecuencia
de dicho uso cause lesiones corporales o la muerte a terceros
no ocupantes del vehiculo asegurado, incluyendo la
indemnizacion por dafio moral que legalmente corresponda.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién en esta
cobertura se establece en la caratula de esta pdliza.

En adicion y hasta por una cantidad igual al limite maximo de
responsabilidad, esta cobertura se extiende a cubrir los gastos
y costas a que fuere condenado el Conductor del vehiculo
asegurado, en caso de juicio seguido en su contra con motivo
de su responsabilidad civil.

En el caso de tractocamiones también quedara amparada la
responsabilidad civil en que se incurra con el primer remolque
o semirremolque por dafios a terceros en sus personas,
siempre y cuando dicho remolque sea arrastrado por el
tractocamion, mediante los dispositivos y mecanismos
disenados para este fin. Salvo pacto en contrario, no quedara
amparada la responsabilidad civil por dafios a terceros en sus
personas en gue se incurra al ser arrastrado simultaneamente
un segundo remolque o semirremolque.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

En el caso de que esta cobertura se contrate con la aplicacion
de un deducible, la Institucion respondera por los dafios
ocasionados conforme a la presente cobertura, sin condicionar
al pago previo del deducible.
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Exclusiones
Esta cobertura en ningun caso ampara:

a) Reconocimiento de adeudos, transacciones
o cualesquiera otros actos juridicos de
naturaleza semejante celebrados o
concertados sin consentimiento de la
Institucion. La confesion de la materialidad
de un hecho no podra ser asimilada al
reconocimiento de una responsabilidad.

b) Los danos que cause el vehiculo asegurado
derivados de accidentes cuando el
vehiculo asegurado participe en
competencias de velocidad y/o resistencia.

¢) La responsabilidad civil por danos a
terceros en sus personas, cuando estos
dependan civilmente del Asegurado o
conductor, directamente responsable del
dano, o cuando estén a su servicio en el
momento del siniestro.

d) Daios derivados de accidentes cuando
el vehiculo asegurado sea destinado a un
uso o servicio diferente al estipulado en
la caratula de la poliza.

e) Perjuicios, gastos o cualquier otra
obligacion distinta de la indemnizacion
que resulte a cargo del asegurado con
motivo de su responsabilidad civil.

f) Daios a terceras personas en sus bienes.
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g) Las prestaciones que deba solventar el
Asegurado por accidentes que sufran
las personas ocupantes del vehiculo
asegurado, de los que resulten obligaciones
en materia de responsabilidad civil, penal
o de riesgos profesionales.

h) El pago de fianzas o de cauciones de
cualquier clase.

i) Cuando el dafo sea ocasionado por actos
intencionales del asegurado, conductor
del vehiculo o bien de la propia victima.

j) Tratandose de vehiculos destinados al
transporte de uso comercial se excluyen
ademas:

* Los dafnos que cause el vehiculo
asegurado cuando el conductor carezca
de licencia del tipo apropiado para
conducir el vehiculo asegurado expedida
por autoridad competente, a menos que
el Asegurado demuestre que actué con
la suficiente diligencia para que no le
sea imputable culpa en la realizacion del
siniestro.

e Los dafnos que cause el vehiculo
asegurado cuando sea conducido por
persona que en el momento en que
ocurra el siniestro se encuentre en
estado de ebriedad, o bajo la influencia
de drogas no prescritas por un médico,
a menos que el Asegurado demuestre
que actuo con la suficiente diligencia
para que no le sea imputable culpa en
la realizacién del siniestro.
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e Daios ocasionados por la carga que
transporta el vehiculo asegurado, a
menos que hubiera sido contratada
expresamente la protecciéon por Danos
ocasionados por la Carga (Clausula 2a.
Riesgos no amparados por el Contrato,
pero que pueden ser cubiertos
mediante convenio expreso).

RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA

Cobertura

En caso de la contratacion de esta cobertura, ésta opera
contra los mismos riesgos y bajo las mismas bases y
condiciones estipuladas en las coberturas de Responsabilidad
Civil por Danos a Terceros en sus Bienes y Responsabilidad Civil
por Dafios a terceros en sus Personas.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién en esta
cobertura, se establece en la cardtula de la péliza y opera como
suma asegurada Unica en exceso de las sumas aseguradas
contratadas para las coberturas de Responsabilidad Civil por
Dafios a Terceros en sus Bienes y en sus Personas.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

En el caso de que esta cobertura se contrate con la aplicacion
de un deducible, la Institucion respondera por los dafios
ocasionados conforme a la presente cobertura, sin condicionar
al pago previo del deducible.

Exclusiones

Seran aplicables a esta cobertura, las
exclusiones especificadas en las coberturas
Responsabilidad Civil por Dafos a Terceros
en sus Bienes y Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros en sus Personas.
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EXTENSION DE COBERTURAS DE
RESPONSARBILIDAD CIVIL

Cobertura

En caso de la contratacién de esta cobertura, se ampara al
primer titular, persona fisica, de la pdliza (cuyo nombre se
indica en la caratula de la misma) contra los mismos riesgos,
bajo las mismas bases y condiciones estipulados en las
coberturas siguientes:

Responsabilidad Civil por Danos a Terceros en sus Bienes y
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus Personas,
cuando se encuentre como conductor de un vehiculo similar
en clase, tipo, servicio o uso al vehiculo asegurado y que no
implique agravacion del riesgo.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segUn aparezca en la caratula de la pdliza.

En el caso de que esta cobertura se contrate con la aplicacion
de un deducible, la Instituciéon respondera por los dafios
ocasionados conforme a la presente cobertura, sin condicionar
al pago previo del deducible.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién en esta
cobertura se establece en la caratula de esta pdliza y opera
como suma asegurada Unica y combinada para cubrir la
Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus Bienes

y en sus Personas.

Esta extension de cobertura nunca sera sustitutiva ni concurrente
a cualquier otro seguro que contra los mismos riesgos tenga
en vigor la unidad que cause el dafo, ya que operara en
exceso de lo amparado por éste o por su inexistencia.
Exclusiones

Esta cobertura en ninglin caso ampara:

a) Seran aplicables a esta cobertura las
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exclusiones especificadas en las coberturas
Responsabilidad Civil por Daios a Terceros
en sus Bienes y Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros en sus Personas.

b) Esta extension de cobertura no operara
cuando el dano se origine al conducir
vehiculos de renta diaria, pick up, camiones
de mas de 3.5 toneladas, autobus o algun
otro vehiculo de transporte de pasajeros
o carga diferente a un vehiculo de uso
particular.

c) Los dainos ocasionados al vehiculo
conducido por el Asegurado.

GASTOS MEDICOS OCUPANTES

Cobertura

En caso de la contratacion de esta cobertura, quedan
amparados los gastos que mas adelante se indican, cuando

a consecuencia de un accidente de transito o un asalto se
causen lesiones corporales a cualquier persona ocupante del
vehiculo asegurado, al encontrarse dentro del compartimiento,
caseta o cabina disefiada para el transporte de personas.

1. Gastos Médicos
a) Gastos de Hospitalizacion
e Cuarto y alimentos, fisioterapia y medicinas que sean
prescritas por el médico y demas gastos inherentes a la
hospitalizacion del lesionado.
e Cama adicional para un acompafante del lesionado.
e Honorarios de médicos y enfermeros, devengados por
personas legalmente autorizadas para ejercer.

b) Servicio de ambulancia
¢ Los gastos erogados por servicios de ambulancia,
cuando a juicio del médico responsable sea necesaria
su utilizacion.
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c) Lentes
¢ Cuando a consecuencia del accidente se origine lesion
oftalmica y sean prescritos por el médico dentro
de los 60 dias siguientes al accidente. El limite de
responsabilidad por este concepto es de 30 dias de
salario minimo general vigente en el Distrito Federal.

d) Protesis Ortopédicas
¢ Cuando a consecuencia del accidente sea necesaria
la implantacién de una protesis por la pérdida parcial
o total de alguna (s) extremidad (es). El limite de
responsabilidad por evento es del 20% del limite
maximo de responsabilidad para la Institucion
contratada en esta cobertura.

e) Protesis Dentales

e Cuando a consecuencia del accidente sea necesaria la
implantacion de protesis dentales y siempre que:

e Sean prescritas por el médico tratante dentro de los 30
dias siguientes al accidente.

¢ El Asegurado notifique a la Institucion tan pronto tenga
conocimiento de la prescripcion sefalada en el parrafo
anterior, y un médico designado por la Institucién
verifique la necesidad de dichas prétesis con motivo
del siniestro, dentro de las 48 horas siguientes al aviso
de la prescripcion de las mismas. En caso de que por
causas imputables a la Institucion no se lleve a cabo
la verificacion estipulada, se estara sujeto a lo que
determine el médico tratante.

2. Gastos Funerarios

Reembolso mediante la presentacion de los comprobantes
respectivos que retinan los requisitos fiscales, con un maximo
por persona del 20% del limite maximo de responsabilidad
contratado y sin exceder por evento dicho limite.

3. Reembolso

En caso que el lesionado opte por atenderse en un Hospital
distinto al asignado por la Institucion, ésta reembolsara los
gastos erogados en una sola exhibicion, conforme al tabulador
vigente de la Institucion, sin exceder del limite maximo
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contratado y mediante la presentacion de los comprobantes
respectivos que retinan los requisitos fiscales y la valoracion
realizada por un médico legalmente autorizado para ejercer.

4. Limite maximo de responsabilidad

El limite maximo de responsabilidad por persona para esta
cobertura, se determinara en forma proporcional a la suma
asegurada contratada dividida entre el nimero de ocupantes
gue resulten lesionados.

En caso de gue el nimero de ocupantes al momento del
siniestro exceda lo permitido en la tarjeta de circulacion, el
limite maximo de esta cobertura se dividira entre el nimero
de ocupantes estén o no lesionados al momento del siniestro.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

Exclusiones
Esta cobertura en ningiin caso ampara:

a) Cuarto de hospitalizacion distinto al
estandar.

b) Alimentos y servicios de estacionamiento
de acompanantes. (Cualquier otro gasto
erogado por éstos).

c¢) Tratamientos de ortodoncia.

d) Atencion médica, hospitalaria, gabinete,
laboratorio, rehabilitacion, servicio de
enfermeria y en general, cualquier otro
gasto médico derivado de lesiones o
patologias que no sean consecuencia
directa del siniestro amparado bajo esta
poliza.

e) Enfermedades congénitas y preexistentes.
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f) Tratamientos con fines meramente
estéticos o plasticos reconstructivos, ni
las complicaciones que deriven de las
mismas, cuando éstos no sean originados
por uno de los riesgos amparados en la
presente poliza.

g) Cualquier tipo de tratamiento psiquiatrico,
psicologico o psiquico, por estados de
depresion psiquica, nerviosa, histeria,
neurosis, psicosis, conducta, aprendizaje,
lenguaje, cualquiera que fuera su causa
o manifestaciones clinicas.

h) Cualquier tipo de tratamiento médico
o quirurgico realizado por médicos
quiropracticos, acupunturistas,
homeépatas, naturistas, tratamientos
de herbolaria, hipnotismo o alguno
en experimentacion y/o investigacion.

i) Gastos no relacionados directamente con
el tratamiento, tales como: paiuelos
desechables, peluqueria, lociones
corporales, cremas, tratamientos
cosméticos, alimentos de acompanantes,
caja fuerte, concepto de fianza, dulceria,
estacionamiento, florista, servicio
telefonico, renta de cualquier tipo de
grabacion, control de TV, servicio de
libreria, periodicos, restaurante, cafeteria
y otros que, se determine, no sean
estrictamente indispensables para el
tratamiento de los lesionados.

j) Gastos médicos con motivo de lesiones
que sufran los ocupantes del vehiculo
asegurado derivados de riia, atin cuando
ésta sea a consecuencia del accidente
de transito.
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EQUIPO ESPECIAL

Cobertura
En caso de la contratacién de esta cobertura, los riesgos
amparados son:

a) Los dafios materiales que sufra el equipo especial instalado
en el vehiculo asegurado a consecuencia de los riesgos
descritos en la cobertura de Danos Materiales, aplicando las
mismas bases y exclusiones establecidas en dicha cobertura.

b) El robo, dano o pérdida del equipo especial, a consecuencia
del robo total del vehiculo asegurado y de los dafios o
pérdidas materiales amparados en la cobertura de Robo
Total, aplicando las mismas bases y exclusiones establecidas
en dicha cobertura.

La descripcion de los bienes asegurados y la suma asegurada
para cada uno de ellos se asentard mediante anexo que
deberd agregarse y formar parte de la péliza, requisito sin el
cual no se consideraran cubiertos.

El limite méximo de responsabilidad de la Institucion, se
establece en la caratula de la pdliza.

Toda indemnizacién que sea pagada por la Institucion,
reducira en igual cantidad la suma asegurada contratada. A
solicitud del Asegurado y previa aceptacion de la Institucion, la
suma asegurada podra ser reinstalada, mediante el pago de

la prima que corresponda.

Deducible

Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable de

un deducible equivalente al 25% sobre el monto de la suma
asegurada de los bienes que resulten afectados en el siniestro
y que hubieran sido amparados en esta cobertura, a menos
gue sea estipulado en contrario dentro de la caratula de

la pdliza.
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Exclusiones

Ademas de las exclusiones sefialadas en la
cobertura de Danos Materiales y Robo
Total, esta cobertura en ningun caso
ampara:

a) Danos a rines y llantas, a menos que se
produzcan a consecuencia de un evento
por el que la Institucion deba indemnizar
por otros danos materiales al vehiculo
asegurado, resultantes del mismo evento
o cuando se ocasionen en caso de robo
total del vehiculo asegurado.

b) Equipo que carezca de factura que
cumpla con los requisitos fiscales, o que
siendo de procedencia extranjera no
cuente con los comprobantes de
propiedad e importacion o legal estancia
en el pais.

ADAPTACIONES Y CONVERSIONES

Cobertura
En caso de la contrataciéon de esta cobertura, los riesgos
amparados son:

a) Los dafos materiales que sufran las adaptaciones y
conversiones instaladas en el vehiculo asegurado a
consecuencia de los riesgos descritos en la cobertura de
Danos Materiales, aplicando las mismas bases y exclusiones
establecidas en dicha cobertura.

b) El robo, dano o pérdida de las adaptaciones y conversiones
a consecuencia del robo total del vehiculo asegurado y de
los dafnos o pérdidas materiales amparados en la cobertura
de Robo Total, aplicando las mismas bases y exclusiones
establecidas en dicha cobertura.
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La descripcion de los bienes asegurados y la suma asegurada
para cada uno de ellos se asentard mediante anexo que
deberd agregarse y formar parte de la péliza, requisito sin

el cual no se consideraran cubiertos.

El limite méximo de responsabilidad de la Institucion, se
establece en la caratula de esta pdliza y opera como suma
asegurada Unica.

Deducible

Al valor de la adaptacién o conversién, se aplicara el porcentaje
de deducible elegido por el Contratante para las coberturas de
Dafios Materiales o Robo Total, seguin sea el caso.

Exclusiones

Ademas de las exclusiones sefialadas en
las coberturas de Dainos Materiales y Robo
Total, esta cobertura en ningun caso
ampara:

Toda adaptacion o conversion que carezca
de factura que cumpla con los requisitos
fiscales o que siendo de procedencia
extranjera no cuente con comprobantes

de propiedad e importacion o legal estancia
en el pais.

COBERTURA “ZERO”

Cobertura

En caso de la contratacién de esta cobertura, y que la
Institucién declare la pérdida total por dafios materiales del
vehiculo asegurado, la indemnizacion correspondiente se
efectuara sin aplicar el deducible contratado.

Deducible
Esta cobertura opera sin la aplicacién de un deducible.
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Exclusiones

A esta cobertura le seran aplicables las
exclusiones de la cobertura de Dainos
Materiales.

COBERTURA “ZERO PLUZ"

Cobertura

En caso de la contratacién de esta cobertura, y que la
Institucion declare la pérdida total por dafios materiales del
vehiculo asegurado, la indemnizacion correspondiente se
efectuara sin aplicar el deducible contratado y adicionalmente
se realizara la devolucién del monto pagado por concepto de
prima neta de las coberturas que se mencionan a continuacion:

e Dafnos Materiales

e Robo Total

* Responsabilidad Civil LUC

¢ Gastos Médicos Ocupantes

Para pdlizas con vigencia mayor a un afo, la devolucién
sefialada se efectuard exclusivamente sobre el importe de la
anualidad en curso al momento del siniestro, asi como las
anualidades que estén pendientes por devengar, excepto el
costo de adquisicion correspondiente. Las primas de las
anualidades totalmente devengadas a la fecha de siniestro

no seran objeto de devolucién alguna.

Deducible
Esta cobertura opera sin la aplicacién de un deducible.
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Exclusiones

a) Esta cobertura en ningulin caso ampara,
las pérdidas totales a consecuencia del
robo total del vehiculo.

b) Seran aplicables a esta cobertura las
exclusiones especificadas en la cobertura
de Danos Materiales.

COBERTURA DE PERDIDA TOTAL

Cobertura

Cubre exclusivamente la pérdida total del vehiculo asegurado
a consecuencia de los riesgos amparados en la cobertura de
Dafios Materiales.

La contratacion de esta cobertura se hara constar en la
caratula de la pdliza.

Se considera pérdida total cuando el importe que se requiere
para la reparacion del dafo causado al vehiculo asegurado,
incluyendo mano de obra, refacciones y materiales, segun
avaluo realizado por la Institucion, exceda el 75% del limite
maximo de responsabilidad contratado.

Cuando el importe de dicho dafio se encuentre en un rango
entre el 51% y el 75% del limite mé&ximo de responsabilidad
contratado, a solicitud del Asegurado se considerara pérdida
total.

La documentacion necesaria para la indemnizacion por
pérdida total debera ser la que se aplique de acuerdo a la
Legislacion Local, o bien, de acuerdo a la Legislacion Local
Vigente y Aplicable.
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Deducible

Aplicacién

En todo siniestro que afecte esta cobertura se aplicara
invariablemente el deducible contratado mismo que se
especifica en la caratula de la pdliza.

El monto de dicho deducible se calculara de la siguiente manera:

En caso de pérdidas totales, se aplicara el porcentaje que
aparece en la caratula de la pdliza al limite maximo de
responsabilidad contratado.

El deducible contratado se duplicarad cuando se presenten
danfos al vehiculo asegurado por actos intencionales de
terceros distintos de los ocasionados por personas que tomen
parte en paros, huelgas, disturbios de caracter obrero o mitines.

Reembolso

El deducible sera reembolsado al Asegurado en la misma
proporcion en que la Institucién recupere del tercero
responsable, el importe de los dafios ocasionados al vehiculo
asegurado y el Asegurado haya presentado formal querella o
denuncia ante las autoridades competentes, por concepto de
dafo en propiedad ajena y hubiera cooperado con la
Institucién para conseguir la recuperacion del importe del
dano sufrido.

Exclusiones

a) A esta cobertura le seran aplicables las
exclusiones de la cobertura de Danos
Materiales.

b) Todo dano distinto a la pérdida total del
vehiculo asegurado.
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AUTO SUSTITUTO

Cobertura
En caso de la contratacion de esta cobertura.

¢ Aplica exclusivamente para automoviles de uso particular.

e Opera en caso de procedencia de un siniestro por pérdida
total o por robo total del vehiculo asegurado, ambos casos
una vez que hayan sido aceptados y determinados por la
Institucion, ésta se obligara a poner a disposicion del
Asegurado un vehiculo en renta de caracteristicas similares al
vehiculo asegurado, de acuerdo a las siguientes condiciones:

a) La cobertura inicia su efecto 72 horas después de la fecha
en gue el siniestro por robo total o por pérdida total por
danos materiales, haya sido aceptado y determinado por la
Institucion.

O
=

El importe maximo que sera cubierto al Asegurado se
establece en la caratula de la pdliza, y se utilizard de acuerdo
al numero de dias de alquiler que puedan ser cubiertos con
la suma asegurada sefialada.

¢) Esta cobertura termina en alguna de las siguientes fechas

gue se presenten primero dentro del limite asegurado:

¢ Lafecha en que se efectte la indemnizacion del vehiculo
asegurado por concepto del robo total o pérdida total
por dafnos materiales del mismo.

¢ Lafecha en que el vehiculo asegurado sea devuelto al
Asegurado, por haber sido recuperado, en caso de
haberse afectado la cobertura de Robo Total.

¢ La fecha en que se agote el limite maximo de
responsabilidad establecido para esta cobertura.

d) En caso de que no haya sido posible por parte de la
Institucion, la prestacion del servicio del vehiculo en renta,
ésta reembolsara al Asegurado el monto que éste haya
erogado como resultado de la renta de un vehiculo de
caracteristicas similares al vehiculo asegurado, contra la
presentacion de los comprobantes correspondientes que
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cumplan los requisitos fiscales, mismos que deberan ser
emitidos por una empresa Arrendadora de Vehiculos
debidamente establecida, con un tope maximo de acuerdo
a la suma asegurada contratada.

Deducible
Esta cobertura opera sin la aplicacién de un deducible.

Exclusiones

Esta cobertura no ampara:

a) Gasolina consumida por el vehiculo rentado
b) Robo Total o parcial del vehiculo rentado
¢) Costo del seguro del vehiculo rentado

d) Cargos de deducible por siniestro del
vehiculo rentado

e) Multas de cualquier tipo

f) Cualquier dafo o perjuicio que sufra
o cause el vehiculo rentado

ROBO PARCIAL DE PARTES INTERIORES
Y EXTERIORES

Cobertura

En caso de la contratacién de esta cobertura, se ampara el
robo de partes o accesorios instalados por el fabricante como
equipo original, que se encuentren en el interior o exterior del
vehiculo asegurado, siempre y cuando la pérdida no sea a
consecuencia del robo total del propio vehiculo y existan
muestras de violencia del exterior al interior de la unidad para
realizar el robo parcial de partes interiores y existan muestras
de violencia para realizar el robo parcial de partes exteriores.
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El Asegurado debera entregar la denuncia ante la autoridad
correspondiente y la documentacién del robo a la Institucion.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién se
establece en la caratula de la pdliza.

Toda indemnizacién que sea pagada por la Institucion,
reducira en igual cantidad la suma asegurada contratada. A
solicitud del Asegurado y previa aceptacion de la Institucion, la
suma asegurada podra ser reinstalada, mediante el pago de la
prima gue corresponda.

Deducible
Esta cobertura se contrata con la aplicacién invariable de un
deducible, mismo que se especifica en la caratula de la poliza.

Exclusiones
Esta cobertura en ningiin caso ampara:

a) El robo de rines, llantas, tapones de rin,
birlos, birlo de seguridad, capuchones de
birlos, reflejantes, herramientas, gato,
llanta de refaccién, extintores, llaves y/o
sus respectivos controles remotos.

b) La reparacion o danos causados al vehiculo
y/o a cualquiera de sus componentes
como consecuencia del robo de alguna
autoparte.

¢) La reposicion de autopartes que hayan
sido danadas por intento de robo de la
misma o por el intento o robo de alguna
otra autoparte no cubierta por la presente
cobertura.

d) La instalacion de autopartes cuando sea
indispensable una reparacién de algun
componente del vehiculo para la
adecuada instalacion de la autoparte.
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e) El robo de autopartes a consecuencia de
un desvalijamiento posterior al robo total
del vehiculo.

f) Adaptaciones o equipo especial diferentes
a la version original del vehiculo.

g) El reembolso en efectivo de autopartes
repuestas por el Asegurado.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR
DANOS A OCUPANTES

Cobertura

En caso de contratacion, esta cobertura ampara la
responsabilidad civil legal, conforme lo establecen las leyes
vigentes en los Estados Unidos Mexicanos, en que incurra el
Asegurado o cualquier persona que, con su consentimiento
expreso o tacito, use el vehiculo asegurado y que a consecuencia
de dicho uso cause lesiones corporales o la muerte a los
ocupantes del vehiculo asegurado, incluyendo la indemnizacién
por dafno moral que en su caso legalmente corresponda.

En adicion y hasta por una cantidad igual al limite maximo de
Responsabilidad Civil por Danos a Ocupantes, esta cobertura
se extiende a cubrir los gastos y costas a que fuere condenado
el Asegurado o cualquier persona gue con su consentimiento
expreso o tacito, use el vehiculo, en caso de juicio civil seguido
en su contra con motivo de su responsabilidad civil.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién en esta
cobertura se establece en la caratula de la poliza.

Las lesiones cubiertas operaran como suma asegurada Unica
en exceso de la suma asegurada contratada para la cobertura
de Gastos Médicos Ocupantes, bajo las mismas bases y
condiciones estipuladas en esta ultima.
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Esta cobertura no cubre la responsabilidad en que incurra
el Asegurado por los dafos en bienes atin cuando éstos
pertenezcan a ocupantes del vehiculo asegurado.

En caso de gue el nimero de ocupantes al momento del
siniestro exceda lo permitido en la tarjeta de circulacion, el
limite maximo de esta cobertura se dividira entre el nimero
de ocupantes al momento del siniestro.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

En el caso de que esta cobertura se contrate con la aplicaciéon
de un deducible, la Institucién respondera por los dafios
ocasionados conforme a la presente cobertura, sin condicionar
al pago previo del deducible.

Exclusiones
Esta cobertura en ningiin caso ampara:

a) Seran aplicables a esta cobertura las
exclusiones especificadas en las coberturas
Responsabilidad Civil por Danos a Terceros
en sus Bienes, Responsabilidad Civil por
Danos a Terceros en sus Personas y Gastos
Médicos Ocupantes.

b) Esta extension de cobertura no operara
cuando los dainos se originen al conducir
vehiculos de renta diaria, pick up,
camiones de mas de 3.5 toneladas,
autobus o algun otro vehiculo de
transporte de pasajeros o carga diferente
a un vehiculo de uso particular.

c) Los dainos ocasionados al vehiculo
conducido por el Asegurado.
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ACCIDENTES AL CONDUCTOR

Cobertura

En caso de la contratacién de esta cobertura, la Institucion
cubrird al Conductor y/o Beneficiario el pago de indemnizaciones
por muerte o lesion corporal que sufra el conductor del vehiculo
asegurado, como consecuencia directa de un accidente
automouvilistico y/o cualquier riesgo amparado mientras dicho
conductor se encuentre conduciendo el vehiculo asegurado.

El limite maximo de responsabilidad de la Institucién en esta
cobertura se establece en la caratula de la poliza.

En adicion, si el Asegurado y su conyuge mueren dentro de los
90 dias naturales posteriores a la fecha del siniestro por causas
del accidente automovilistico, la Institucién duplicara el pago de
la indemnizacion a los beneficiarios que establece esta cobertura.

Esta cobertura procedera Ginicamente si la lesion, en un lapso
de 90 dias naturales posteriores a la fecha del siniestro, produjera
cualquiera de las pérdidas enumeradas a continuacion.

La Institucion pagaré los siguientes porcentajes sobre el limite
méaximo de responsabilidad contratada para esta cobertura:

Escala A

Porcentaje de la

Por la pérdida de: Suma asegurada

La vida 100

Ambas manos o ambos pies;

o la vista de ambos ojos 100
Una mano y un pie 100
La vista de un ojo y una mano;

o la vista de un ojo y un pie e
Una mano o un pie 50
La vista de un ojo 30
El pulgar de cualquier mano 15
El indice de cualquier mano 10
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Escala B

Porcentaje de la

Por la pérdida de: Suma asegurada

Ambas manos, ambos pies;

o la vista de ambos ojos e
Una mano y un pie 100
Un pie y la vista de un ojo 100
Una mano y la vista de un ojo 100
Una pierna o un brazo 75
Una mano o un pie 50
La vista de un ojo 30
Amputacién o anquilosis parcial de 30
un pie abarcando todos los dedos
Tres dedos de una mano comprendiendo
o 30

los dedos pulgar e indice
Tres dedos de una mano sin incluir el dedo

g 25
pulgar o el dedo indice
El dedo pulgar y otro dedo de una mano 5
que no sea el indice
La audicion total y de manera irreversible o
en ambos oidos
El dedo indice y otro dedo de una mano 20
que no sea el pulgar
Acortamiento de un miembro inferior 15
en cinco o mas centimetros
El dedo pulgar de cualquier mano 15
El dedo indice de cualquier mano 10
El dedo medio, anular o mefiique 5

de cualquier mano

Se entiende por pérdida de una mano, su anquilosis o separacion
completa desde la articulacion del pufio o arriba de ella; por
pérdida del pie, su anquilosis o separacién completa desde la
articulacion del tobillo o arriba de él; por pérdida de la vista de
un ojo, la desaparicién completa o irreparable de esta funcién
en ese 0jo; por pérdida del pulgar o indice, la anquilosis o
separacion de dos falanges completas en cada dedo.
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Beneficiarios

El importe del seguro por la pérdida de la vida del Conductor
en un accidente automovilistico, se indemnizara a los
beneficiarios designados por éste. Si no hubiere designacion
de beneficiarios o éstos hubieren fallecido, la suma asegurada
se indemnizara a la sucesion legal del Conductor. Todas las
demas indemnizaciones seran pagadas directamente al
Conductor del vehiculo.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

Exclusiones
Esta cobertura en ninglin caso ampara:

a) Cuando el vehiculo asegurado sea
utilizado por el Conductor para suicidio
o cualquier intento del mismo, o
mutilacion voluntaria, aun cuando el
Conductor se encuentre en estado
de enajenacion mental.

b) Lesiones o muerte que el Conductor sufra
cuando el Asegurado no le hubiere
otorgado su consentimiento expreso
o tacito para utilizar el vehiculo.

¢) Cuando la edad del conductor sea menor
de 16 anos y mayor a 69 ainos.

d) Cuando el Conductor sufra lesiones
corporales o la muerte derivados de
accidentes cuando el vehiculo asegurado
participe en competencias de velocidad
y/o resistencia.
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GASTOS MEDICOS ILIMITADOS
PARA MENORES DE 12 ANOS

Cobertura

Si como consecuencia directa de un accidente automovilistico
los menores hasta 12 afos de edad ocupantes del vehiculo,
dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del mismo, se vieran
precisados a someterse a tratamiento médico o intervencion
quirargica, hospitalizarse o hacer uso de los servicios de
ambulancia, la Institucién reembolsara, ademas de las otras
indemnizaciones a que tuviere derecho el Asegurado, el costo
de las mencionadas asistencias aseguradas por este concepto.

La responsabilidad de la Institucion terminara en la fecha en
gue el Asegurado sea dado de alta de sus lesiones, por lo que
no se reembolsaran gastos médicos que se hagan posteriores
a la fecha de alta.

Esta cobertura opera en exceso de la cobertura y suma
asegurada de la cobertura de Gastos Médicos Ocupantes.

Deducible
Esta cobertura opera con o sin la aplicacién de un deducible,
segun aparezca en la caratula de la poliza.

Exclusiones

Ademas de las exclusiones senaladas en la
cobertura de Gastos Médicos Ocupantes,
esta cobertura en ninguin caso ampara:

Cuando los menores de edad no viajen

con las medidas de seguridad necesarias
especificadas en el reglamento de transito
vigente y aplicable de la region o con las
condiciones que se especifiquen en el manual
de seguridad del vehiculo asegurado.
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CLAUSULA 2a.

RIESGOS NO AMPARADOS POR EL CONTRATO,
PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.

La Instituciéon no serd responsable de ninguna pérdida o dafo
cuando se presente cualquiera de las circunstancias que se
describen a continuacion, salvo pacto en contrario que se
haga constar en la caratula de esta péliza 0 mediante endoso
agregado a la misma y el pago de la prima correspondiente de
parte del Contratante.

a) Destinar el vehiculo asegurado a un uso o servicio diferente
al indicado en esta pdliza que implique una mayor
agravacion del riesgo.

b) Arrastrar un remolque por cualquier vehiculo diferente de
un tractocamion.

¢) Arrastrar dos semirremolques por un tractocamion o por
cualquier otro vehiculo.

d) Participar directa o indirectamente con el vehiculo asegurado
en carreras o pruebas de seguridad, resistencia o velocidad.

e) Utilizar el vehiculo asegurado para cualquier tipo de
ensenanza.

f) Tratandose de vehiculos destinados al transporte de
mercancias:

Daios Ocasionados por la Carga.- La responsabilidad civil
del Asegurado por dafos a terceros en sus bienes o sus

personas, causados con la carga que transporte, siempre que:

¢ Dicha carga se encuentre a bordo del vehiculo y no sea
arrastrada por éste.

e Al momento del siniestro, la carga corresponda al mismo
tipo de cosas declaradas en la solicitud del seguro.
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e Los danos causados por la carga, no ocurran en
accidentes cuando el vehiculo se encuentre efectuando
maniobras de carga y descarga.

Responsabilidad Civil por contaminacién.-

La Responsabilidad Civil por los dafos subitos e imprevistos
causados al medio ambiente por la volcadura y/o colision
del vehiculo asegurado, cuando el accidente ocurra dentro
de la Republica Mexicana y la unidad cumpla con las
especificaciones propias para el transporte de materiales y
residuos peligrosos de acuerdo a las normas establecidas
por las autoridades competentes.

CLAUSULA 3a.
EXCLUSIONES GENERALES.

Ademas de las exclusiones especificas de
cada cobertura, este seguro en ningun caso
ampara:

a) Las pérdidas o danos que sufra o cause
el vehiculo asegurado como consecuencia
de operaciones bélicas originadas por
guerra extranjera, guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelién,
expropiacion, requisicion, decomiso,
incautacion o detencion por parte de
las autoridades legalmente reconocidas
con motivo de sus funciones que
intervengan en dichos actos.

b) Tampoco ampara pérdidas o danos que
sufra o cause el vehiculo asegurado
cuando sea usado para cualquier servicio
militar, con o sin consentimiento del
Asegurado.
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¢) Cualquier perjuicio, gasto, pérdida o
dano indirecto que sufra el Asegurado,
comprendiendo la privacion del uso del
vehiculo asegurado.

d) El daino que sufra o cause el vehiculo
asegurado a consecuencia de hechos
diferentes a los amparados
especificamente en cada cobertura.

e) Los danos que sufra o cause el vehiculo
asegurado a consecuencia de actos de
terrorismo.

f) Los danos que cause el vehiculo asegurado

a consecuencia de la privacion ilegal de la
libertad (Secuestro).
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CLAUSULA 4a.
PRIMA Y OBLIGACIONES DE PAGO

PRIMA

La prima vence y debera ser pagada en el momento de la
celebracién del contrato.

Se entenderan recibidas por la Institucién las primas pagadas
contra recibo oficial expedido por ésta.

PAGO FRACCIONADO

El Asegurado y la Instituciéon podran convenir el pago
fraccionado de la prima, en cuyo caso las fracciones deberan
cubrir perfodos de igual duracién no inferiores a un mes, y
venceran y deberan ser pagadas al inicio de cada periodo.
En este caso se aplicara a la prima la tasa de financiamiento
por pago fraccionado pactada.

En caso de siniestro que implique pérdida total o robo total del
vehiculo asegurado, la Institucion deducira de la indemnizaciéon
el total de la prima pendiente de pago de los riesgos afectados,
hasta completar la prima correspondiente al periodo de seguro
en curso. En el caso de pdlizas con vigencia mayor a un afio,
se deducird la prima relativa a la anualidad en curso al
momento del siniestro de los riesgos afectados.

ANULACION DEL CONTRATO POR FALTA DE PAGO

Pago unico

Si no hubiera sido pagada la prima dentro del periodo de
gracia estipulado en la caratula de la pdliza, el cual no podra
ser inferior a tres dias ni mayor a treinta dias naturales
siguientes a la fecha de su vencimiento (articulo 40 de la

Ley del Contrato de Seguro), los efectos del contrato cesaran
automaticamente a las doce horas del dltimo dia de este
periodo.
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Pago fraccionado

Si no hubiera sido pagada la primera fraccion de la prima,
dentro del periodo estipulado en la caratula de la poliza, el
cual no podra ser inferior a tres dias ni mayor a treinta dias
naturales siguientes a la fecha de su vencimiento (articulo 40
de la Ley del Contrato de Seguro), los efectos del contrato
cesaran automdaticamente a las doce horas del dltimo dia de
este periodo.

El pago de las fracciones posteriores debera efectuarse a
mas tardar el dia del vencimiento sefalado en el recibo
correspondiente, en caso contrario los efectos del contrato
cesaran automaticamente.

LUGAR DE PAGO

Las primas convenidas deberan ser pagadas en cualquiera de
las oficinas de la Institucion.
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CLAUSULA 5a.
LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD

El limite maximo de responsabilidad para la Institucién en cada
cobertura se especifica en la caratula de la pdliza. Dicho limite
representa el importe o responsabilidad maxima que la
Institucion esta obligada a pagar o restituir como consecuencia
de la ocurrencia de un siniestro.

Para las coberturas de dafios materiales y robo total, en caso
de gue la Institucion declare la pérdida total del vehiculo
asegurado, se indemnizara de acuerdo a la modalidad
contratada, conforme a lo siguiente:

VALOR COMERCIAL

Para vehiculos residentes, de acuerdo a la marca, tipo y modelo
del vehiculo asegurado, se entendera como valor comercial a
la cantidad que resulte mas alta entre los valores de “venta”
consignados en las guias automovilisticas denominadas “Guia
EBC"” y “Guia Autométrica”, que se encuentren vigentes a la
fecha del siniestro.

Cuando por tratarse de un vehiculo “ultimo modelo” al
momento del siniestro, el Unico valor publicado en las gufas
sefaladas sea el “Precio de Lista”, se considerara como valor
comercial el 93% de dicho valor.

Para vehiculos fronterizos el valor comercial correspondera
al valor que tenga la unidad de acuerdo a las publicaciones
especializadas del mercado automouvilistico de los Estados
Unidos de Norteamérica, que se encuentren vigentes al
momento del siniestro.

En caso que ninguno de dichos instrumentos contemple al
vehiculo asegurado, las partes podran recurrir a otras guias
especializadas de valores de vehiculos que se hubieren publicado
a la fecha del siniestro para llegar a un acuerdo mutuo. Dicho
acuerdo no debe superar el 10% de la guia EBC de un vehiculo
de caracteristicas similares.
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VALOR FACTURA

Se indemnizara de acuerdo al valor total estipulado en la
factura del vehiculo.

VALOR CONVENIDO
Se indemnizara el monto estipulado en la caratula de la pdliza.
AUTO NUEVO

La indemnizacion consistird en reponer la unidad por otra
nueva de la misma marca, tipo, afo - modelo y caracteristicas
estipuladas en la caratula de la pdliza, siempre y cuando la
pérdida total se presente dentro de los primeros doce meses
de uso del vehiculo, contados desde la fecha en que el vehiculo
asegurado fue facturado como unidad nueva por una agencia
autorizada y la fecha de ocurrencia del siniestro.

Si no hubiera en el mercado nacional una unidad nueva del
mismo ano - modelo que la unidad afectada, la reposicion se
efectuara considerando un vehiculo Ultimo modelo de la
misma marca, tipo y caracteristicas.

Si al momento del siniestro no existiera en el mercado nacional
un vehiculo de las mismas caracteristicas a las del vehiculo
asegurado, se indemnizara con base en el valor consignado

en la factura original, al que se le adicionara la variacion
porcentual del indice nacional de precios al consumidor,
calculando dicha variacion entre la fecha de contratacién

del seguro y la fecha del siniestro.

Si el siniestro se presenta después de los primeros doce meses
contados desde la fecha en que el vehiculo asegurado fue
facturado como unidad nueva vendida por una agencia
autorizada, se indemnizara el valor comercial del vehiculo

a la fecha del siniestro.

CONDICIONES GENERALES e



CLAUSULA 6A

CLAUSULA 6a.
REINSTALACION AUTOMATICA
DE SUMA ASEGURADA

Las sumas aseguradas de las coberturas Dafios Materiales,
Robo Total, Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus
Bienes, Responsabilidad Civil por Dafios a Terceros en sus
Personas, Responsabilidad Civil Catastrofica, Responsabilidad
Civil Ocupantes, Gastos Médicos Ocupantes y Gastos Médicos
llimitados para menores de 12 afios, que se hubieren contratado
en la pdliza, se reinstalaran automaticamente cuando hayan
sido reducidas por el pago de cualquier indemnizacién parcial
efectuada por la Institucién durante la vigencia de la poliza.

En el caso de las coberturas de Adaptaciones y Conversiones,
Equipo Especial, y Robo Parcial de Interiores y Exteriores, toda
indemnizacion que la Institucion pague, reducira en igual
cantidad el limite de responsabilidad pactado originalmente,
pudiendo ser reinstalado a solicitud del Asegurado, previa
aceptacion de la Institucion, en cuyo caso el Asegurado
debera pagar la prima que corresponda.
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CLAUSULA 7a.
OBLIGACIONES DEL ASEGURADO.

En caso de siniestro, el Asegurado se obliga a:
PRECAUCIONES

Ejecutar todas las medidas que tiendan a evitar o disminuir el
dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a la
Institucién, debiendo atenerse a las que ella le indique. Los
gastos hechos por el Asegurado, por causa justificada, se
reembolsaran por la Institucion y si ésta da instrucciones,
anticipara dichos gastos.

AVISO DE SINIESTRO

Dar aviso a la Institucion tan pronto como tenga conocimiento
de la ocurrencia del siniestro y dentro de un plazo no mayor
de cinco dias, salvo casos de fuerza mayor o fortuito, debiendo
darlo tan pronto como cese uno u otro.

Si el Asegurado no cumple con la obligacién que le impone

el parrafo anterior, la Institucion tendra derecho de limitar o
reducir la indemnizacién hasta el valor a que hubiese ascendido,
si el Asegurado hubiere cumplido con dicha obligacion.

La Institucion quedara desligada de todas las obligaciones
del contrato si el Asegurado o Beneficiario omite dar el aviso
dentro de ese plazo, con la intencién de impedir que se
comprueben oportunamente las circunstancias del siniestro.

AVISO A LAS AUTORIDADES

Presentar formal querella o denuncia ante las autoridades
competentes, cuando se trate de dafio en propiedad ajena
ocasionado por terceros, robo u otro acto delictuoso que
pueda ser motivo de reclamacion al amparo de esta poéliza y
cooperar con la Institucion para conseguir la recuperacion
del importe del dafo sufrido.
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En caso de reclamaciones que se presenten en contra del
Asegurado, Conductor o Propietario del vehiculo asegurado
con motivo de siniestro, éstos se obligan a:

a) Comunicar a la Institucion, a mas tardar el dia habil
siguiente al del emplazamiento, las reclamaciones o
demandas recibidas por ellos o por sus representantes, a
cuyo efecto le remitiran los documentos o copias de los
mismos que con este motivo se le hubieren entregado.

b) En todo procedimiento civil que se inicie en su contra, con
motivo de la responsabilidad cubierta por el seguroy a
costa de la Institucion a:

e Proporcionar los datos y pruebas necesarios que le hayan
sido requeridos por la Institucion para su defensa, cuando
ésta opte por asumir su legal representacion en el juicio.

e Ejercitar y hacer valer las acciones y defensas que le
correspondan en derecho.

e Comparecer en todas las diligencias o actuaciones en
que sea requerido.

e Otorgar poderes en favor de los abogados que la
Institucién, en su caso, designe para que los representen
en los citados procedimientos.

La falta de cumplimiento de las obligaciones consignadas en
los incisos a y b anteriores, liberara a la Institucién de cubrir la
indemnizacion que corresponda a la cobertura de
Responsabilidad Civil.

OBLIGACION DE COMUNICAR LA EXISTENCIA
DE OTROS SEGUROS.

El Asegurado, Conductor o Propietario tendra la obligacién de
poner inmediatamente en conocimiento de la Institucién por
escrito la existencia de todo seguro que contraten o hubieren
contratado con otra Institucion, sobre el mismo riesgo y por

el mismo interés, indicando el nombre del Asegurador y las
Coberturas.

Queda entendido que las obligaciones y omisiones del
Conductor le seran imputables al Contratante.
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CLAUSULA 8a. ]
BASES DE VALUACION E INDEMNIZACION
DE DANOS.

a) Siel Asegurado ha cumplido con la obligacion que le
impone la Clausula 7a. Obligaciones del Asegurado-Inciso
1, fraccion b) (Aviso de Siniestro) y el vehiculo asegurado se
encuentra libre de cualquier detencion, incautacion,
decomiso u otra situacion semejante producida por orden
de las autoridades legalmente reconocidas con motivo de
sus funciones, la Institucion tendra la obligacién de iniciar
sin demora la valuacion de los dafios, una vez conocida la
ubicacion fisica del vehiculo asegurado.

O
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La Institucion deberé realizar la valuacion de los dafios
sufridos por el vehiculo asegurado dentro de las 72 horas
siguientes en dias habiles a partir del momento del aviso
del siniestro, siempre y cuando se haya cumplido lo sefialado
en el punto anterior, de lo contrario el Asegurado queda
facultado para proceder a la reparacion de los mismos y
exigir su importe a la Institucion en los términos de esta
pdliza, salvo que por causas imputables al Asegurado no

se pueda llevar a cabo la valuacion.

La Institucién no quedara obligada a reparar ni a indemnizar
el dafo sufrido por el vehiculo si el Asegurado ha procedido
a su reparacion o desarmado antes de que la Institucion
realice la valuacion y declare procedente la reclamacion.

Cuando se declare pérdida total por parte de la Institucion,
ésta se obliga a respetar el valor del automaévil que
corresponda a la fecha del siniestro, de acuerdo a lo
sefalado para tal efecto en la Clausula 5°. Limites Maximos
de Responsabilidad; a excepcion del caso en el que el
Asegurado no lo reporte en los siguientes 90 dias desde

la fecha del siniestro, en cuyo caso se aplicara el valor del
automovil a la fecha de aviso del siniestro a la Institucion,
con base en los lineamientos que correspondan de la
Clausula 52. Limites Maximos de Responsabilidad.
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¢) Terminada la valuacién y reconocida su responsabilidad y
sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 71 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, la Institucion podra, a su eleccion,
indemnizar de acuerdo al importe de la valuacion de los
danos sufridos o reponer el bien afectado por otro de
caracteristicas similares.

o
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Cuando la Institucién opte por indemnizar lo hara del
conocimiento expreso del Asegurado o Beneficiario, quien
podra elegir alguna de las siguientes modalidades:

e Recibir la indemnizacién en efectivo de los dafios
sufridos e incluidos en la reclamacion del siniestro de
acuerdo a la valuacion realizada por la Institucion.

En el caso de pérdidas parciales la indemnizacién
comprendera el valor de refacciones y mano de obra
mas los impuestos que en su caso generen los mismos.

¢ Que la Institucion efectle el pago, conforme la
valuacién autorizada por la Institucion, de manera
directa al proveedor de servicio que el Asegurado o
Beneficiario haya seleccionado, dentro de las agencias
o talleres automotrices con los que la Instituciéon tenga
convenios para tal efecto y que se encuentre disponible
en la plaza mas cercana al lugar del accidente; quedando
el seguimiento de la reparacion a cargo del Asegurado o
Beneficiario y siendo responsabilidad de dicha agencia o
taller cumplir con las garantias de calidad y servicios, por
la reparacion del vehiculo.

¢ No obstante lo estipulado en los puntos anteriores, en la
eventualidad de un dafno no detectado al momento de
la valuacioén, el Asegurado o Beneficiario debera dar
aviso a la Institucion y presentara el vehiculo para su
evaluacion y en su caso para obtener la indemnizacion
correspondiente.

e Por lo que se refiere a pérdidas totales, se indemnizara el
limite maximo de responsabilidad de la Institucion, de
acuerdo con la Clausula 5a. Limites Maximos de
Responsabilidad.
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e) Cuando la Institucién opte por reponer el bien afectado
por otro de caracteristicas similares, lo pondra a la
consideracion del Asegurado o Beneficiario de manera
expresa, indicandole la ubicacién del bien para que acuda
a su revision, valoracion y en su caso aceptacion.

f) En caso de siniestro, que afecte las coberturas de Equipo
Especial, Adaptaciones y Conversiones, si la Instituciéon
no optod por reponer él o los bienes afectados, debera
indemnizar en efectivo de acuerdo a la suma asegurada
contratada del Equipo Especial o Adaptacion.

g) La intervencion de la Institucion en la valuacion o cualquier
ayuda que ésta o sus representantes presten al Asegurado
0 a terceros, no implica aceptaciéon de responsabilidad
alguna respecto del siniestro.

h) Para el eficaz cumplimiento del articulo 71 de la Ley Sobre
el Contrato de Seguro, se entendera que el Asegurado ha
cumplido con su obligacion, entregando a la Institucion la
documentacion que para cada caso solicite la misma.

i) En caso de siniestro que amerite indemnizacién en los
términos de esta pdliza, la Institucién se hara cargo de las
maniobras y gastos correspondientes para poner el vehiculo
asegurado en condiciones de traslado, asi como de los
costos que implique el mismo.

i) Siel Asegurado opta por trasladarlo a un lugar distinto del
elegido por la Institucion, ésta sélo responderd por este
concepto, hasta por la cantidad equivalente a un mes de
salario minimo general vigente en el Distrito Federal al
momento del siniestro.

~
<

Condiciones aplicables para la depreciacion de refacciones
y partes. En el caso de pérdidas parciales, cuando se
requiera el cambio total del motor, baterfa o llantas, se
aplicara la depreciacion correspondiente conforme a los
siguientes criterios:
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Motor
Vida promedio estimado de motor = 220,000 Km. Se
aplica la férmula siguiente para el clculo de depreciacion:

D = (Kilometraje de uso X 100 (%)) / 220,000

La formula anterior se aplicard cuando se conozca el
kilometraje de uso. Si no se contase con el kilometraje,
aplicar tabla de depreciaciones por tiempo de uso:

— De 0 a 24 meses ( 0-2 afos ) 10%

— De 25 a 48 meses ( 2-4 anos ) 20%

— De 49 a 72 meses ( 4-6 anos ) 35%

— De 73 a 96 meses ( 6-8 anos ) 50%

— De 97 a 120 meses ( 8-10 afios ) 65%

— De 121 meses ( 10 afios ) en adelante 80%

Bateria

Depreciacion aplicable a partir de la fecha en que inicio su
utilizacion:

— De 0 a 12 meses 5%

— De 13 a 24 meses 15%

— De 25 a 36 meses 35%

— De 37 a 48 meses 50%

— De 49 a 60 meses 60%

— De 61 meses en adelante 70%

Esta depreciacion no aplica para automoviles y vehiculos
hasta 3.5 toneladas.

Llantas

La depreciacion sera aplicable considerando la diferencia
entre la profundidad original expresada en milimetros y la
profundidad remanente al momento de ocurrir el siniestro.
Sino se contase con las llantas para considerar la depreciacion,
se aplicara la tabla de depreciacién por tiempo de uso:

— De 0 a 12 meses 15%

— De 13 a 24 meses 30%

— De 25 a 36 meses 45%

— De 37 a 48 meses 60%

— De 49 a 60 meses 75%

— De 61 meses en adelante 90%
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Esta depreciacion no aplica para automoviles y vehiculos
hasta 3.5 toneladas.

Los puntos anteriores no aplican en caso de Pérdida Total o
Robo Total del vehiculo asegurado.

Interés Moratorio

Si la Institucion no cumple con las obligaciones asumidas
en el contrato de seguros al hacerse exigibles legalmente,
deberd pagar al acreedor una indemnizacién por mora de
acuerdo al articulo 135 Bis de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, mismo
gue se transcribe a continuacion:

(a) Las obligaciones en moneda nacional se denominaran
en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la fecha
de su exigibilidad legal y su pago se hara en moneda
nacional al valor que las Unidades de Inversién tengan
a la fecha en que se efectue el mismo.

(b) Ademas, la empresa de Seguros pagara un interés
moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades
de Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo
anterior, cuya tasa serd igual al resultado de multiplicar
por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversién de las Instituciones
de Banca multiple del pais, publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora.

(c) Cuando la obligacién principal se denomine en moneda
extranjera, adicionalmente al pago de esta obligacion,
la empresa de seguros estara obligada a pagar interés
moratorio que se calculara aplicando al monto de la
propia obligacion, el porcentaje que resulte de multiplicar
por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos
denominados en ddlares de los Estados Unidos de
América, de las instituciones de banca multiple del
pais, publicado por el Banco de México en el Diario
Oficial de la Federacién, correspondiente a cada uno
de los meses en que exista mora.
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(d) En caso de que no se publiquen las tasas de referencia
para el calculo del interés moratorio a que aluden las
fracciones I y Il de este articulo, el mismo se computara
multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya,
conforme a las disposiciones aplicables.

(e) En todos los casos, los intereses moratorios se generan
por dia, desde agquél en que se haga exigible legalmente
la obligacién principal y hasta el dia inmediato anterior
a aquél en que se efectue el pago. Para su célculo, las
tasas de referencia deberan dividirse entre trescientos
sesenta y cinco y multiplicar el resultado por el nimero
de dias correspondientes a los meses en que persista
el incumplimiento.

—
=
=

En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado,
la indemnizacién por mora consiste en el pago del
interés correspondiente a la moneda en que se haya
denominado la obligacién principal conforme a las
fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el
importe del costo de la reparacion o reposicion.

(g) Son irrenunciables los derechos del acreedor a las
prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos
no surtira efecto legal alguno. Estos derechos surgiran
por el sélo transcurso del plazo por la Ley para la
exigibilidad de la obligacion principal, aunque ésta no
sea liquida en ese momento. Una vez fijado el monto de
la obligacién principal conforme a lo pactado por las
partes o en la resolucion definitiva dictada en juicio ante
el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias
establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la
Institucion de seguros sobre el monto de la obligacion
principal asi determinado y si en el juicio respectivo
resulta procedente la reclamacién adn cuando no se
hubiere demandado el pago de las prestaciones
indemnizatorias establecidas en este articulo, el juez
0 arbitro, ademas de la obligacién principal, debera
condenar al deudor a que también cubra esas
prestaciones conforme a las fracciones precedentes.
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m) Pérdida Total dafos materiales al 25%
No obstante lo establecido en las condiciones generales
de la pdliza, a solicitud del Asegurado, se considerara
“Pérdida Total” en caso de siniestro que afecte
cualquiera de los riesgos amparados dentro de la
cobertura de Dafos Materiales, si resulta que el monto
del dafio valuado por la Institucion excede del 25% del
[imite maximo de responsabilidad establecido para esta
cobertura, siempre que al momento del siniestro se
cumpla lo siguiente:

¢ Que el vehiculo asegurado cuente con menos
de 25,000 kms. recorridos.

* Que la poliza tenga menos de 12 meses de vigencia
transcurrida.

Los demas términos y condiciones permanecen sin cambio.
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CLAUSULA 9a.
TERRITORIALIDAD.

Las coberturas amparadas por esta péliza se aplicaran en caso
de siniestros ocurridos dentro de la Republica Mexicana. La
aplicaciéon de las coberturas referidas en estas condiciones
generales a excepcion de las coberturas de Responsabilidad
Civil, se extienden a los Estados Unidos de Norte América

y Canada.

CLAUSULA 10a.
SALVAMENTOS.

En caso de que la Institucion indemnice el limite maximo de
responsabilidad, ésta tendra derecho a disponer del salvamento
y de cualquier recuperacion, con excepcién del equipo especial
gue no estuviere asegurado, siempre y cuando se haga la
reposicion del equipo original.

e CONDICIONES GENERALES



CLAUSULA 11A

CLAUSULA 11a.
PERDIDA DEL DERECHO A SER INDEMNIZADO.

Las obligaciones de la Institucién quedaran extinguidas:

a) Sise demuestra que el Asegurado, Conductor, Propietario,
Beneficiario o cualquiera de los representantes de éstos,
con el fin de hacerla incurrir en error, disimulan o declaran
inexactamente hechos que excluyan o puedan restringir las
obligaciones de la Institucion de acuerdo a lo establecido
en los articulos 8, 9, 10, 47 y 48 de la Ley Sobre el
Contrato de Seguro.

b) Si hubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o mala
fe del Asegurado, Conductor, Propietario, Beneficiario o
cualquiera de los representantes de éstos.

) Sise demuestra que el Asegurado, Conductor, Propietario,
Beneficiario o cualquiera de los representantes de éstos
con el fin de hacerla incurrir en error, no proporcionan
oportunamente la informacion que la Institucion solicite
sobre hechos relacionados con el siniestro y por los cuales
puedan determinarse las circunstancias de su realizacion
y las consecuencias del mismo.
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La utilizacion del vehiculo asegurado para cualquier uso
y servicio diferentes a los especificados en al caratula de
la péliza que implique una agravacion del riesgo, de
conformidad con los articulos 52 y 53 frac. 1a de la Ley
Sobre el Contrato del Seguro.
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CLAUSULA 12a.
TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

Las partes convienen expresamente que este contrato podra
darse por terminado en los siguientes casos:

SOLICITUD DE CANCELACION POR PARTE
DEL ASEGURADO.

El contrato se considerara terminado anticipadamente a partir
de la fecha en que la Institucion sea enterada por escrito de la
solicitud de cancelacién considerando lo siguiente:

a) La Institucién tendra derecho a la prima que corresponda
al periodo transcurrido y debera devolver al Asegurado la
prima de tarifa (sin incluir derechos de pdliza) no devengada,
neta del costo de adquisicion.

O
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En caso de siniestro durante la vigencia del seguro la
Institucién no devolvera la prima de las coberturas que
hubieran sido afectadas.

¢) Beneficiario Preferente o Beneficiario Unico e Irrevocable. El
Asegurado no podra dar por terminado anticipadamente el
contrato sin el consentimiento expreso y por escrito del
Beneficiario Preferente o Beneficiario Unico e Irrevocable
gue, en su caso, se hubiera designado en esta poliza.
Aplicdndose las consideraciones de los incisos a) y
b) antes mencionadas.
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TERMINACION DEL CONTRATO POR PARTE
DE LA INSTITUCION

La Instituciéon también podra dar por terminado el contrato
en cualquier momento y, en este caso, lo hard mediante aviso
por escrito al Asegurado o a sus causahabientes, surtiendo
efecto la terminacién del seguro a los 15 dias naturales
siguientes a la fecha en que aquél o éstos hubieren recibido
la notificacién respectiva. La Institucion debera devolver la
parte proporcional de la prima que corresponda al tiempo en
que el vehiculo ya no estara a riesgo bajo las consideraciones
de los incisos a), b) y ¢) del numeral anterior, a mas tardar al
hacer dicha notificacion, sin cuyo requisito ésta no surtird
efecto legal alguno.

PERDIDA TOTAL DEL VEHICULO ASEGURADO

Cuando hayan sido contratadas dos o mas coberturas y

antes del fin del periodo de vigencia pactado ocurriera la
pérdida total, el presente contrato se considerara terminado
anticipadamente a partir de la fecha del siniestro y la
Institucién debera devolver la parte proporcional de las primas
de la coberturas no afectadas por siniestro, correspondiente
al tiempo en que el vehiculo ya no estara a riesgo, bajo las
consideraciones de los incisos a), b) y ¢) del numeral 1 de

esta clausula.

EL BIEN OBJETO DEL SEGURO DESAPAREZCA

Cuando se contraten una o mas coberturas y el bien objeto
del seguro desaparezca a consecuencia de riesgos no
amparados, el presente contrato se considerara terminado
anticipadamente a partir de la fecha en que la Institucion

sea enterada de la desaparicion, y la devolucion de las primas
se efectuara conforme a lo dispuesto en el numeral 3 de

esta clausula.
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CLAUSULA 13a.
CONSENTIMIENTO DEL BENEFICIARIO PREFERENTE
PARA CANCELACION ANTICIPADA.

En el supuesto de que en la pdliza hubiere designado un
Beneficiario Preferente o Beneficiario Unico Irrevocable, el
Asegurado no podra dar por terminado este contrato, sin el
consentimiento expreso y por escrito de dicho beneficiario.

CLAUSULA 14a.
PRESCRIPCION.

Todas las acciones que se deriven de este contrato de Seguro
prescribirdn en dos afos, contados en los términos del articulo
81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha del
acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcion
consignados en el articulo 82 de la misma ley;

A la letra se cita el texto integro del articulo 82 vigente de la
Ley Sobre el Contrato de Seguro:

“ARTICULO 82.- El plazo de que trata el articulo anterior no
correra en caso de omisién, falsas o inexactas declaraciones
sobre el riesgo corrido, sino desde el dia en que la empresa
haya tenido conocimiento de él, y si se trata de la realizacion
del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento
de los interesados quienes deberan demostrar que hasta
entonces ignoraban dicha realizacion. Tratandose de terceros
beneficiarios se necesitara, ademas, que éstos tengan
conocimiento del derecho constituido a su favor.”

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas ordinarias,

sino también por aquellas a se refiere la Ley de Protecciéon y
Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros.
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CLAUSULA 15a.
COMPETENCIA.

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus
derechos ante la Unidad Especializada de Atencion de
Consultas y Reclamaciones de la propia Institucion de Seguros
o en la Comisiéon Nacional para la Protecciéon y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), en términos de
los articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. En todo caso, queda a
eleccion del reclamante acudir ante las referidas instancias o
directamente ante el juez. Lo anterior dentro del término de
dos anos contados a partir de que se suscite el hecho que le
dio origen, o en su caso a partir de la negativa de la Institucion
financiera, a satisfacer las pretensiones del usuario.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o
de quien ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos del
reclamante para que los haga valer ante el juez, en caso de
gue el reclamante opte por demandar, podra a su eleccion,
determinar la competencia por territorio, en razén del
domicilio de cualquiera de las Delegaciones de la Comisién
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de los
Servicios Financieros, en términos de lo dispuesto en el
articulo 136 de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros.
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CLAUSULA 16a.
SUBROGACION.

En los términos de la Ley una vez pagada la indemnizacion
correspondiente, la Institucion se subrogara hasta por la
cantidad pagada en los derechos del Asegurado, asi como
en sus correspondientes acciones, contra los autores o
responsables del siniestro. Si la Institucion lo solicita, a
costa de ella, el Asegurado hara constar la subrogacion

en escritura publica.

Si por hechos u omisiones el Asegurado se impide la
subrogacién, la Institucién quedara liberada en todo o
en parte de sus obligaciones.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la
Institucién concurrirén a hacer valer sus derechos en la
proporcién correspondiente.

El derecho de subrogacién, no procederd en el caso de que

el Asegurado tenga relacién conyugal, o parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado civil, con
la persona que le haya causado el dafio o bien si es civilmente
responsable de la misma.

CLAUSULA 17a.
COMISION Y COMPENSACION DIRECTA

Durante la vigencia de la pdliza, el Contratante podra solicitar
por escrito a la Institucion le informe el porcentaje de la prima
gue, por concepto de comisiones o compensacion directa,
corresponda al intermediario o persona moral por su
intervencion en la celebraciéon de este contrato. La Institucion
proporcionara dicha informacion, por escrito o por medios
electrénicos, en un plazo que no excedera de diez dias habiles
posteriores a la fecha de la recepcién de la solicitud.
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CLAUSULA 18A - 19A

CLAUSULA 18a.
ACEPTACION DEL CONTRATO (ART. 25 DE
LA LEY SOBRE EL CONTRATO DE SEGURO)

“ARTICULO 25.- Si el contenido de la péliza o sus
modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado
podra pedir la rectificacion correspondiente dentro de los
treinta dias que sigan al dia en que reciba la péliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de la poliza o de sus modificaciones.”

CLAUSULA 19a.
CLAUSULA DE ENTREGA DE
DOCUMENTACION CONTRACTUAL

Cuando el contrato de seguro se celebre via telefénica, por
Internet y/o medios electrénicos (directamente con Zurich o
a través de un prestador de servicios distinto a un Agente de
Seguros) y el cobro de la prima se efectle con cargo a tarjeta
de crédito o cuenta bancaria, Zurich se obliga a entregar al
Contratante la pdliza, certificado individual o el documento
en el que consten los derechos y obligaciones de las partes
derivados de la celebracion del presente contrato, de la
siguiente forma:

a) Cuando la contratacion del seguro se efectue via telefénica,
la documentacion contractual se entregara al Contratante
por cualquier medio personal, electrénico, optico, sistemas
de procesamientos de datos, redes de telecomunicacion y/o
cualquier otra tecnologia que permita dejar constancia de
su entrega.

b) Cuando la contratacién se efectie via Internet o medios
electrénicos, la documentaciéon contractual se entregara
al Asegurado en el mismo momento de la contratacion a
través del portal de Internet de Zurich o en su caso del
prestador de servicios que intervenga en la contratacion
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CLAUSULA 19A

y/o renovacion, misma que el Contratante podra guardar o
imprimir, sin perjuicio de que el Asegurado pueda solicitar
su documentacién bajo los términos del punto anterior.

Asimismo, la Aseguradora debera de indicar al Contratante,

al momento de la celebracién del contrato, que en el supuesto
de que no reciba la pdliza o certificado en un plazo de 30 dias
naturales contado a partir de la fecha de contratacion del
seguro, el Contratante podra llamar al nimero telefénico

36 82 03 51 desde el Distrito Federal, 0 al 01 800 018 08 08
desde el resto de la Republica Mexicana, a fin de que la
Aseguradora le indigue las oficinas en las que podra obtener
dicho documento.

En caso de que el Ultimo dia para la entrega de la documentacion
sea inhabil, se entenderd que la misma debera entregarse el
dia habil inmediato siguiente.

Asimismo, el Contratante podra solicitar en cualquier momen-
to la cancelacién de pdliza o certificado, o bien, solicitar que
no se renueve el mismo en los casos que se haya pactado la
renovaciéon automatica del seguro, llamando a los nimeros
telefénicos indicados en la presente clausula.

Bases para la contratacion por via telefénica

La celebracion del presente contrato, asi como su renovacion
o0 cancelacién se podran efectuar por via telefonica, bajo las
siguientes bases. Se establecen los siguientes medios de
identificacion del usuario:

a) Zurich podra grabar de la voz del Contratante o del Asegurado,
previa autorizacion de éste Ultimo y siempre gque brinde los

datos propios y de la pdliza que le sean requeridos.

b) Confirmacién de datos personales del Asegurado, asi como
de podliza si se trata de renovacion o cancelacion.

¢) Autorizacién del cargo de la prima a la tarjeta de crédito o
cuenta bancaria por parte del Contratante o Asegurado.
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CLAUSULA 19A

El uso de los medios de identificacion establecidos en la
presente clausula, en sustitucion de la firma autégrafa,
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes, tales como solicitud y/o
autorizacion de cargo a tarjetas de crédito o cuenta bancaria,
y en consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

La celebracion del contrato y/o su renovacion asi como en su
caso, la cancelacion del mismo, seran validos a partir de la fecha
gue se le indique al Contratante al proporcionarle el nimero
de folio o autorizacion correspondiente a la operacion realizada.

El cargo efectuado a la tarjeta de crédito, cuenta bancaria
del Contratante, comprobantes de pago, o en su caso las
grabaciones relativas a la contratacion, renovacion o
cancelacion del seguro, podran ser utilizados como medios
de prueba para hacer constar la celebracién, renovacion o
cancelacion del contrato de seguro.

Bases para la contratacion por via electronica (Internet)

La celebracion del presente contrato asi como su renovacion
se podran efectuar por via electrénica a través de los portales
de Zurich en Internet (www.zurichconnect.com.mx,
WWW.seguroszurich.com.mx, www.zurichseguros.com.mx)

0 en los sitios de los intermediarios que Zurich autorice, bajo
las bases que se establezcan en los contratos especiales que
en su momento se celebren entre Zurich y el Contratante.
Los servicios que Zurich prestara a través de este medio
podran ser los siguientes:

a) Cotizacion de seguros y su impresion.
b) Emision de Polizas y su impresion.
¢) Informacion sobre Renovaciones de polizas.

d) Obtencién de Condiciones Generales.
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CLAUSULA 19A

El Contratante o Asegurado se identificaran para acceder a
estos servicios, a través del empleo de un “usuario” y
“contrasea” que el Contratante o Asegurado registren al
momento de acceder al portal electrénico en Internet. El
Contratante podra cambiar su contrasefia en cualquier
momento que lo desee y sera responsable de mantenerla

en estricta confidencialidad, por lo que a partir de que le sea
designada por Zurich, él es el Unico responsable de cualquier
uso, operacion o actividad que se genere u ocurra a través
de su contrasena.

El uso de los medios de identificacion establecidos en la
presente clausula, en sustitucion de la firma autdgrafa,
produciran los mismos efectos que las leyes otorgan a los
documentos correspondientes, tales como solicitud,
cuestionarios, autorizaciéon de cargo a tarjetas de crédito o
cuenta bancaria, asi como cualquier otro documento que
por la naturaleza del seguro requiera ser suscrito por el
Contratante; y en consecuencia, tendran el mismo valor
probatorio.

La celebracion del contrato y/o su renovacion asi como en su
caso, la cancelacion del mismo, seran validos a partir la fecha
gue se le indique al Contratante al proporcionarle el nimero
de folio o autorizacién correspondiente a la operacién
realizada. Lo anterior, siempre que la renovacion no hubiese
sido pactada de manera automatica.

La poliza que se emita junto con el cargo efectuado a la tarjeta
de crédito o cuenta bancaria del Contratante, podran ser
utilizados como medios de prueba para hacer constar la
celebracién o renovacion del contrato de seguro.
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CLAUSULA 20a.
DIVIDENDOS

Cuando en un anexo de la caratula de una pdliza de flotilla se
haga constar que cuenta con el beneficio de bonificacion de
dividendos por buena siniestralidad, la Compafiia se obliga a
compartir utilidades siempre y cuando la siniestralidad de flotilla
al término de su vigencia que en todos los casos debera ser
igual a un afo, cumpla con lo acordado entre el Contratante y
la Compania conforme a la féormula para el calculo de dichos
dividendos que la Compafiia tenga registrada ante la
Comisiéon Nacional de Seguros y Fianzas.

CLAUSULA 21a.
VIGENCIA

La presente pdliza entrara en vigor a las 12:00 horas del dia
de inicio de vigencia indicado en la caratula de la poliza y
continuaré su vigor hasta las 12:00 horas del dia sefialado
como fin de vigencia en el mismo documento.

CLAUSULA 22a.
MONEDA

Todos los pagos e indemnizaciones que se deriven del presente
contrato se realizaran en Moneda Nacional conforme a la Ley
Monetaria vigente a la fecha en que se efectten.
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La Documentacion Contractual y la Nota Técnica que integran
este producto, estan registradas ante la Comision Nacional

de Seguros y Fianzas, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 36, 36-A, 36-By 36-D de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, bajo el

registro CNSF-50025-0480-2010 de fecha 12/05/2010.



