
 
 

Ciudad de México a   

 
 
 

CUESTIONARIO PARA POLIZAS DE HOGAR / FAMILIARES 
 

 
Datos del Solicitante 
Nombre (s), Apellido Paterno, Apellido Materno y/o Razón social  
 

 

Domicilio 
Calle y número                             Colonia                                            Municipio/Delegación                                            Estado                                          C.P. 

     
 

R.F.C.                     CURP                                   Correo Electrónico                            Teléfono                       Ext. 
     

 
Año Construcción  No. Niveles sin sótanos  No. de sótanos  

 
Tipo  CASA DEPTO Tipo de Construcción MACIZA OTROS Colindantes Construcciones Terreno 

 
¿Propietario?  ¿Arrendador?  ¿Arrendatario?  

 
Valores de indemnización. 

(Para el valor de la casa cuánto cuesta 
volver a construirla sin el valor del 
terreno) 

 

Valor de la Casa $ 

Contenidos $ 

Robo (Menaje) $ 

Robo (Joyas) $ 

Equipo Electrónico $ 

Equipo Electrónico móvil $ 

Dinero y Valores $ 

Artículos en tránsito (OP) $ 

Cristales $ 

Responsabilidad Civil $ 

 
 

Amparar Terremoto y Erupción Volcánica  

Amparar Fenómenos Hidrometeorológicos  

 
Medidas de seguridad: 

Incendio (Detectores, extinguidores, etc.)  

Robo (Vigilancia, CCTV, Caja seguridad, etc.)  

 
En caso de ser arrendada omitir el valor de la casa. 
 
 
 



 
 
 

Ciudad de México a   

 
 

CUESTIONARIO DE DAÑOS POR SISMO 
 
Agradecemos infinitamente, elegirnos como su bróker de seguros; para poder contar con elementos que nos permitan 
someter su riesgo a la aseguradora y solicitar la cobertura de su bien Inmueble, le solicitamos nos proporcione la siguiente 
información relacionada con su Casa Habitación, la cual es de suma importancia para el análisis de riesgo por parte de la 
aseguradora. 
 

Datos del Solicitante 
Nombre (s), Apellido Paterno, Apellido Materno y/o Razón social  
 

 

Domicilio 
Calle y número                             Colonia                                            Municipio/Delegación                                            Estado                                          C.P. 

     
 

R.F.C.                     CURP                                   Correo Electrónico                            Teléfono                       Ext. 
     

 

Año Construcción  No. Niveles sin sótanos  No. de sótanos  
 

Tipo  CASA DEPTO Tipo de Construcción MACIZA OTROS Colindantes Construcciones Terreno 

 
PREGUNTAS: 
 

¿El inmueble o contenidos presentan daños por sismo? SI  NO  
 

Favor de indicar en dónde se presentan daños: 

Cristales SI  NO  Plafones SI  NO  

Acabados SI  NO  Muros SI  NO  

Columnas/trabes SI  NO  Techos SI  NO  

Instalaciones SI  NO  Contenidos SI  NO  
 

Breve descripción de los daños: 

 

 

 

 
¿Cuenta con un reporte de protección civil o con dictamen de perito profesional en seguridad estructural? (Donde se 
indique si tiene o no daños el bien inmueble).  Favor de adjuntarlo. ** 
 
 
 
 
 

Nombre del Solicitante  Firma 

 
** Para las ubicaciones localizadas en las siguientes direcciones Estado de México, Guerrero, Morelos, Puebla, Oaxaca, Ciudad de México (Delegaciones 
de Cuauhtémoc, Coyoacán, Álvaro Obregón, Tlalpan y Benito Juárez) y particularmente en las colonias Narvarte Oriente y Poniente, Del Valle Centro y 
Sur, Atoyac, Miravalle, Piedad Narvarte, Niños Héroes, Zacahuitzo y Portales, es muy probable que sea requisito. 


